
Geschäftsbedingungen (AGBs)

Nachfolgend finden Sie (Mieter) die allgemeinen Geschäftsbedingungen von DOCAMO (Vermieter), vertreten durch Daniel Lang, Friedrich-
Wöhler-Str. 12, 64579 Gernsheim. Eine Vermietung erfolgt ausschließlich zu den unten genannten Bedingungen.

Mietpreise
Im Mietpreis ist die gültige Mehrwertsteuer, eine Voll-/Teilkasko-Versicherung, ein Schutzbrief für In- und Ausland, sowie eine Pauschale von 250 
km pro Nacht enthalten. Zusätzliche Kilometer werden mit 0,45 € (brutto) berechnet.

Auslandsfahrten
Auslandsfahrten sind nur innerhalb Europas erlaubt. Fahrten in Kriegs- und Krisengebiete, sowie in die Türkei sind verboten. Bei Unklarheiten wird 
empfohlen vor der Unterzeichnung des Mietvertrags Rücksprache zu halten. Bei unwahrheitsgemäßer und/oder vorsätzlicher Falschangabe erlischt 
der Versicherungsschutz unverzüglich. Eventuelle Folgekosten gehen vollumfänglich zu Lasten des Mieters.

Übernahme und Rückgabe
Für die Einweisung in die Handhabung Ihres Mietfahrzeuges ist ca. eine Stunde einzukalkulieren. Bei der Einweisung, sowie bei der Rückgabe des 
Fahrzeuges wird ein ausführliches Protokoll erstellt. Sollten von den Parteien Mängel übersehen werden, können diese in einem angemessenen 
Zeitraum noch nachträglich angezeigt werden. Halten Sie bei der Abholung bzw. bei der Rückgabe unbedingt die vereinbarte Uhrzeit ein. Sollte uns 
durch eine absichtliche bzw. fahrlässig verspätete Rückgabe des Fahrzeuges ein Schaden entstehen, behalten wir uns vor Ihnen diese Kosten in 
Rechnung zu stellen.

Rücktrittskosten
Nach der Unterzeichnung ist der Vertrag rechtsgültig.
Der Mieter zahlt insgesamt 30% (mindestens jedoch 200,- Euro) des Gesamtpreises bis 60 Tage vor Mietbeginn, 50% des Gesamtpreises von 30 bis 
59 Tage vor Mietbeginn, 90% des Gesamtpreises bei weniger als 30 Tage vor Mietbeginn, 100% des Gesamtpreises bei weniger als 48 Std. vor 
Mietbeginn oder Nicht-Abholung.

Verfügbarkeit der Fahrzeuge
Durch Abverkauf bzw. Beschädigungen der Fahrzeuge während der Saison kann es vorkommen, dass der Grundrisstyp des angemieteten Fahrzeuges
nicht mehr vorhanden ist. Hier hat der Vermieter das Recht dem Mieter ein ähnliches Fahrzeug aus der gleichen bzw. einer höheren Kategorie zum 
gleichen Preis zur Verfügung zu stellen. Dies kann auch ohne vorherige Benachrichtigung des Mieters geschehen. Sollte durch unvorhersehbare 
Gründe bzw. höhere Gewalt kein Fahrzeug am Übergabezeitpunkt zur Verfügung stehen, hat der Kunde Anrecht auf Rückzahlung des Mietpreises, 
jedoch nicht auf Entschädigungszahlungen.

Mindestalter & Papiere
Das Mindestalter des Mieters und des Fahrers beträgt 25 Jahre. Der Führerscheinbesitz der Klasse 3 bzw. der deutschen Klasse B bzw. C1 seit 
mindestens einem Jahr wird vorausgesetzt. Bei der Übergabe wird zur Legitimierung ein gültiger Personal oder Reisepass . Ebenfalls dann ist der 
Impfausweis des mitreisenden Hundes vorzulegen.

Servicepauschale
Einmalig je Vermietung fällt die Servicepauschale an. Das Fahrzeug wird innen und außen gereinigt von uns übergeben, und von Ihnen einwandfrei 
innen gereinigt wieder zurückgenommen. Bei ungereinigter Rückgabe berechnen wir die auf dem Übergabeprotokoll aufgelisteten Beträge.

Kaution
Die Kaution beträgt 1.500,- Euro. Die Kaution wird bei ordnungsgemäßer Rückgabe des Fahrzeugs durch den Vermieter wieder ausgezahlt. Sonstige
Kosten wie z.B. nicht aufgefüllter Dieseltank/Adblue (150,-€ inkl. MwSt.), Innenreinigung (120,-€ inkl. MwSt.), fehlende 
WC-Entleerung/Abwasserentsorgung (je 150,-€ inkl. MwSt.) werden mit der Kaution verrechnet. Die ordnungsgemäße Rücknahme des Fahrzeugs 
wird durch Unterschrift auf dem Rücknahmeprotokoll bestätigt.

Zusätzliche Kosten
Das Fahrzeug wird vollgetankt (Diesel und Ad-Blue) übergeben und ist vollgetankt zurückzugeben. Der Vermieter übernimmt nur die Garantie für 
vertraglich zugesicherten Posten. Sollten Mehrkosten entstehen durch z.B. erhöhten Gasverbrauch oder Mautgebühren gehen diese zu Lasten des 
Mieters. Der Mieter trägt sämtliche Kosten, die er durch unsachgemäßen Gebrauch des Fahrzeuges verursacht. Hierzu gehören z.B. auch Bußgelder 
und deren Folgekosten. Alle Fahrzeuge sind Nichtraucherfahrzeuge, bei Zuwiderhandlung fallen zusätzliche Reinigungskosten je nach Aufwand an 
und werden von der Kaution verrechnet.

Schäden Unfall
Unsere Versicherung übernimmt bei einem Schaden die anfallenden Kosten. Der Mieter haftet dabei mit einer Selbstbeteiligung von 1.500,- Euro 
pro Schaden. Bei mehreren Schäden haftet der Mieter mit weiteren Selbstbeteiligungen. Bei grob fahrlässigen Schäden, z.B. durch Alkohol am 
Steuer oder überhöhter Geschwindigkeit, haftet der Mieter komplett selbst. Bei einem Unfall bitten wir Sie den beiliegenden europäischen 
Unfallbericht auszufüllen, sowie Fotos von der Unfallstelle zu machen. Bei größeren Schäden wird zur Klärung der Schadenshöhe ein 
Kostenvoranschlag von der Versicherung bzw. von einem Sachverständigen angefertigt. Die Kosten dafür trägt der Mieter. Die Kaution wird 
zunächst komplett einbehalten und mit der tatsächlichen Schadenshöhe nach Erstellung des Kostenvoranschlags verrechnet.

Zahlungsbedingungen
Bei Abschluss des Mietvertrages, jedoch spätestens 10 Tage danach, sind 30% des Mietbetrages als Anzahlung zu entrichten. Der Restbetrag muss 
bis spätestens 60 Tage vor Abreise beim Vermieter eingegangen sein. Liegt die Anmietung innerhalb von 60 Tagen vor Abreise, so ist der gesamte 
Betrag zu entrichten. Die entsprechenden Fristen können der Rechnung entnommen werden. Die Anzahlung und auch der Restbetrag muss von dem 
Konto des Mieters überwiesen werden.
Erst bei vollständig eingegangener Zahlung kommt eine Vermietung zustande. Eine Fahrzeugübergabe an den Mieter ohne Bezahlung des 
Mietpreises oder Hinterlegung der Kaution ist nicht möglich.
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